
如何檢查追蹤裝置連接情況

開啟並登入Emma by AXA，
按右下角「設定」

1 檢查是否已連接追蹤裝置2

(Android用戶)

已連接

未連接

(蘋果用戶)

已連接

未連接

如AXA Goal有錯誤的達標日
數，請取消連接並重新開啟

如重啟24小時後，達標日數
仍然不正確，請參考
AXA Goal Support網頁
與客戶服務部聯絡

https://www.axa.com.hk/zh/axa-goal-support

